
SERGIO ANDRES ALZATE SDDE <economistsergio@gmail.com>

Fwd: Queja programa Jóvenes con oportunidades - 026ER0008740
2 mensajes

Paula Andrea Melo Gomez <pmelosdde2025@gmail.com> 11 de mayo de 2026 a las 8:07 a.m.
Para: Diana Amparo Hernández Hernández <dhernandez@desarrolloeconomico.gov.co>, economistsergio@gmail.com, alejandrapaezgil@hotmail.com

Paula Andrea Melo
Contratista
Subdirección de Empleo y Formación
Secretaría de Desarrollo Económico
Tel: 3204279469

---------- Mensaje reenviado ---------
De: Omar Alexander Sanabria Romero <osanabria@desarrolloeconomico.gov.co>
Fecha: El lun, 11 may. 2026 a la(s) 8:00 a.m.
Asunto: Queja programa Jóvenes con oportunidades - 026ER0008740
Para: Paula Andrea Melo Gomez <pmelosdde2025@gmail.com>, Diana Esperanza Barrera Romero <dbarrera@desarrolloeconomico.gov.co>
Cc: Cristian David Bastidas Correa <cbastidas@desarrolloeconomico.gov.co>, Andrés Hernando Rodríguez Oviedo <ahrodriguez@desarrolloeconomico.gov.co>,
Bibiana Maria Quiroga Forero <bquiroga@desarrolloeconomico.gov.co>

Buen día, Paula,

Cordial saludo,

Agradezco su apoyo enviando los insumos necesarios para responder a esta queja del programa JCO. El trámite ha tenido el siguiente recorrido: el ciudadano
acudió inicialmente al Congreso de la República, de allí fue trasladado a la Alcaldía de Bogotá y, finalmente, a nosotros.
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Sugiero indagar con el ciudadano si realizó algún curso en el programa o si ocurrió algún imprevisto; esto con el fin de dar una respuesta integral y evitar una
posible crisis reputacional para la entidad.

Por favor remitir los insumos a más tardar el jueves 14 de mayo antes de las 4 pm

Adjunto oficios los respectivos de la queja 

¡Gracias!

Cordialmente,

Alexander Sanabria Romero
Profesional Contratista
Subdirección de Empleo y Formación
Secretaría Distrital de Desarrollo Económico

ADVERTENCIA: Este correo electrónico y sus anexos pueden contener información confidencial o protegida por derechos de autor y son para uso exclusivo del destinatario. Le solicitamos mantener reserva sobre
datos, información de contacto del remitente y, en general, sobre sus contenidos, a menos que exista autorización explícita para revelarlos. Si recibe este correo por error, informe al remitente y borre el mensaje
original y sus anexos; recuerde que no puede usar, retener, imprimir, copiar, distribuir o hacer público su contenido porque podría tener consecuencias legales (Ley 1273 de 2009 de Protección de la Información y
los Datos, y demás normas vigentes). La Secretaría Distrital de Desarrollo Económico no es responsable por la información contenida en esta comunicación, el directo responsable es quien la firma o el autor de la
misma.
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Paula Andrea Melo Gomez <pmelosdde2025@gmail.com> 14 de mayo de 2026 a las 4:33 p.m.
Para: Omar Alexander Sanabria Romero <osanabria@desarrolloeconomico.gov.co>
CC: Cristian David Bastidas Correa <cbastidas@desarrolloeconomico.gov.co>, Andrés Hernando Rodríguez Oviedo <ahrodriguez@desarrolloeconomico.gov.co>,
Bibiana Maria Quiroga Forero <bquiroga@desarrolloeconomico.gov.co>, Diana Amparo Hernández Hernández <dhernandez@desarrolloeconomico.gov.co>,
economistsergio@gmail.com

Hola Omar, 

Te comparto la proyección de respuesta a la queja. Para contextualizar, el ciudadano hace parte de Jóvenes con Oportunidades en la ruta cursos cortos de
ATENEA. Una vez culminó exitosamente su proceso de formación con dicha entidad, fue derivado al tercer y último componente del servicio, a cargo de la
Secretaría Distrital de Desarrollo Económico, donde recibió atención en intermediación laboral por parte de la Agencia Distrital de Empleo durante el mes de abril
de este año.

Dado que la queja se refiere al diseño e impacto del programa, es decir, a un asunto de carácter más general y estructural, la respuesta fue alineada con la
respuesta proyectada por la SDIS, dado que esta entidad también recibió traslado. La intención es que la respuesta de la SDDE se lea como complementaria a
dichas respuesta, teniendo en cuenta que la SDIS como líder del servicio aborda y amplía con mayor precisión los aspectos relacionados con el diseño, rutas e
impacto del servicio.

Link a rta: https://docs.google.com/document/d/1KgbtxwW88rteUlUneiZcwwNiXmC00jqkuP_MC0XrWC0/edit?tab=t.0

La respuesta incluye los anexos que adjunto a este correo. Quedo atenta. 

Cordialmente, 

On Mon, May 11, 2026 at 8:00 AM Omar Alexander Sanabria Romero <osanabria@desarrolloeconomico.gov.co> wrote:
Buen día, Paula,

Cordial saludo,

Agradezco su apoyo enviando los insumos necesarios para responder a esta queja del programa JCO. El trámite ha tenido el siguiente recorrido: el
ciudadano acudió inicialmente al Congreso de la República, de allí fue trasladado a la Alcaldía de Bogotá y, finalmente, a nosotros.

Sugiero indagar con el ciudadano si realizó algún curso en el programa o si ocurrió algún imprevisto; esto con el fin de dar una respuesta integral y evitar
una posible crisis reputacional para la entidad.

Por favor remitir los insumos a más tardar el jueves 14 de mayo antes de las 4 pm

Adjunto oficios los respectivos de la queja 
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¡Gracias!

Cordialmente,

Alexander Sanabria Romero
Profesional Contratista
Subdirección de Empleo y Formación
Secretaría Distrital de Desarrollo Económico

ADVERTENCIA: Este correo electrónico y sus anexos pueden contener información confidencial o protegida por derechos de autor y son para uso exclusivo del destinatario. Le solicitamos mantener reserva
sobre datos, información de contacto del remitente y, en general, sobre sus contenidos, a menos que exista autorización explícita para revelarlos. Si recibe este correo por error, informe al remitente y borre el
mensaje original y sus anexos; recuerde que no puede usar, retener, imprimir, copiar, distribuir o hacer público su contenido porque podría tener consecuencias legales (Ley 1273 de 2009 de Protección de la
Información y los Datos, y demás normas vigentes). La Secretaría Distrital de Desarrollo Económico no es responsable por la información contenida en esta comunicación, el directo responsable es quien la
firma o el autor de la misma.

--
[Texto citado oculto]
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